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Basisseminar 

 

Die Mobbing - Spirale  

� Vom Konflikt zum Psychoterror am Arbeitsplatz  
    
Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen, 
 
Mobbing ist eine  der verwerflichsten Formen diskriminierenden Handelns in der Arbeitswelt. Gewerkschaften, 
Arbeitgeberverbände und wissenschaftliche Untersuchungen beziffern allein die Ausfallkosten für deutsche 
Betriebe und Verwaltungen auf bis zu 20 Milliarden Euro pro Jahr.  

Strukturelle und organisatorische Mängel führen zu einer konfliktbelasteten Kommunikation. 

Die daraus resultierenden geplanten oder subtilen Handlungen, verletzen die Persönlichkeitsrechte, vergiften 
das Betriebsklima und zerstören die Unternehmenskultur. 

Präventive Gegenstrategien praxisnah zu entwickeln ist zunehmend die Aufgabe der betrieblichen 
Interessenvertretung. 

 

Teilweise fehlt es in den betrieblichen Interessenvertretungen noch am notwendigen „Know how“ für die 
Behandlung von Mobbing – Problemen. Manchmal mangelt es leider auch an der Bereitschaft, sich engagiert mit 
der Problematik auseinanderzusetzen. 

 

Mit Hilfe einer Betroffenen, die einen langjährigen Mobbingprozeß durchlaufen hat, sollen im Rahmen 
einer anschließenden Fallanalyse angemessenen Interventionsmöglichkeiten erarbeitet und diskutiert. 

 
Seminarinhalte: 
 

o Mobbing definieren 

o Positionen zum aktuellen Umgang mit Störungen durch Mobbingattacken am Arbeitsplatz reflektieren 

o Umgehen mit Verhärtung und Konfliktverschärfung 

o Handlungsstrategien bei Kollegen/ innen in Konfliktsituationen 

o Übungen zur hilfreichen Gesprächsführung 

o Innerbetriebliche und externe Hilfs – und Therapiemöglichkeiten zum Thema Mobbing 

o Vorbeugen, sensibilisieren, aufklären - betriebliche Öffentlichkeitsarbeit 

o Rahmenbedingungen und betriebliche Absprachen auf ihre praktische Umsetzung überprüfen (z. B. 
Betriebs - / Dienstvereinbarungen) 

   
 
 
 
 
 
                  Bitte wenden 
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Referent: Reinhard Hoch (Konfliktberater – Krisenmanagement – Mobbingabwehr 
- Suchtprävention)  

Termin: 13. – 17. September 2010 
Beginn: 
Ende: 

Montag,      11.00 Uhr 
Freitag, ca. 14.00 Uhr 

Ort: „Mercure Hannover City“ in Hannover 
Kosten: EUR 895,00  (zzgl. Hotelleistungen) 
 
 

Bitte meldet euch spätestens 3 Wochen vor Seminarbeginn an! Die Anmeldung ist verbindlich. Bis 10 Tage vor Seminarbeginn ist ein 
Rücktritt ohne Kosten möglich. Um Ausfallkosten zu vermeiden, solltet ihr bei der Beschlussfassung einen Ersatzteilnehmer benennen. 
Bei späterer Abmeldung oder Nichtteilnahme entstehen volle Gebühren. Wir weisen hiermit auf die Notwendigkeit einer ordentlichen 
Beschlussfassung  gem. § 37.6 BetrVG, § 96.4 SGB IX, der Vorschriften der Landespersonalvertretungsgesetze bzw. § 46.6 BPersVG  

sowie für die kirchlichen Bereiche hin. 

 

 

 

Hiermit melde ich mich zu folgendem Seminar an: 

„Die Mobbing - Spirale“ 
 13. – 17. September 2010 

Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen und an die Faxnummer 05231 – 3093910 senden. 
 

Privat:         Arbeitgeber:       
 

Name.....................................................................      Firma....................................................................... 
 

Vorname................................................................ ................................................................................ 
 

Straße.................................................................... Straße..................................................................... 
 

PLZ/Ort.................................................................. PLZ/Ort................................................................... 
 

Telefon................................................................... Telefon BR/PR..........…......................................... 
 

Fax.........................................................................  Fax BR/PR….……..………………….…….…... 
 

E-Mail..................................................................... E-Mail BR/PR….…….………………….…….…... 
 
Übernachtung: ja ......             ja, 1 Tag vorher ......         Übernachtung: nein ......                (bitte ankreuzen) 
 

 


